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นโยบายบริษัท 

เรื่อง การตอตานการทุจริตคอรรัปชัน 

---------------------------------------------------------------------------- 

บริษัท เมดีซ กรุ ป จำกัด (มหาชน) (“บริษัท”) และบริษัทยอย (รวมเรียกวา "กลุ มบริษัท”) ตระหนักถึง

ความสำคัญในหลักการกำกับดูแลกิจการที่ดี โดยมุงมั่นที่จะปองกันและตอตานการทุจริตและคอรรัปชันในทุกรูปแบบ

ตลอดจนสงเสริมและสนับสนุนใหบุคลากรในทุกระดับเห็นถึงความสำคัญ อันเปนรากฐานสำคัญในการดำเนินธุรกิจอยาง

ยั่งยืน 

 ในการนี้เพื ่อแสดงออกถึงเจตนารมณและใหมั ่นใจวากลุมบริษัทจะมีการดำเนินการปองกันการทุจริตและ  

คอรรัปชันในทุกกิจกรรมทางธุรกิจอยางจริงจัง บริษัทจึงไดกำหนดนโยบายและแนวทางปฏิบัติขึ ้น เพื่อใหกรรมการ 

ผูบริหาร พนักงาน บุคคลใดๆ ที่กระทำการเพื่อประโยชนของกลุมบริษัท ตลอดจนคูคาของกลุมบริษัทฯ ยึดถือนโยบายนี้

เปนบรรทัดฐานในการปฏิบัติงาน และปฏิบัติตามอยางเครงครัดโดยไมมีขอยกเวน ดังนี้ 

1. คำนิยาม 

การทุจริต หมายถึง การกระทำใดๆ เพื่อแสวงหาประโยชนที่มิควรไดโดยชอบดวยกฎหมายสำหรับตนเองหรือ

ผูอ่ืน (อาทิ บุคคลในครอบครัว เพ่ือน คนรูจัก) โดยหมายรวมถึง การยักยอกทรัพย การตกแตงบัญชี และการคอรรัปชัน 

การคอรรัปชัน หมายถึง การใชตำแหนงอำนาจหนาที่ที่ไดมา หรือการใชทรัพยสินที่มีอยูในทางมิชอบ การติด 

สินบนไมวาจะอยูในรูปแบบใดๆ โดยการเสนอให สัญญา มอบให ใหคำมั่น เรียกรอง หรือรับ เพื่อประโยชนตอตนเอง

ครอบครัว เพ่ือน คนรูจัก หรือผลประโยชนอ่ืนใดอันมิควรได กอใหเกิดความเสียหายตอประโยชนของผูอ่ืน เชน การติด

สินบนเจาพนักงานดวยการชักชวน การเสนอ การให หรือการรับสินบน การใหคำมั่นสัญญา ทั้งที่เปนเงิน สิ่งของ  

สิทธิประโยชนอื ่น การมีผลประโยชนทับซอน การปกปดขอเท็จจริง หรือประโยชนอื ่นใด ซึ่งขัดตอศีลธรรมและ

จรรยาบรรณที่ดีกับหนวยงานของรัฐ หนวยงานของเอกชน หรือบุคคลผูมีหนาที่เกี่ยวของโดยตรงหรือทางออม เพื่อให

หนวยงานหรือบุคคลนั้น ละเวนจากการปฏิบัติหนาที่ที่ถูกตองตามหลักปฏิบัติที่ไดกำหนดไว ซึ่งการคอรรัปชันสามารถ

อยูในรูปแบบตอไปนี ้

• การใหหรือรับของขวัญ หมายถึง การเสนอใหหรือรับสิ่งของ ของขวัญ รางวัล เงินสด สิทธิพิเศษ ความบันเทิง 

การบริการ การฝกอบรม หรือการตอบแทนในลักษณะอื่นใด เพื่อจูงใจผูนั้นใหตัดสินใจหรือกระทำการหรือ 

ละเวนกระทำการอยางใด หรือเพื่อใหตนไดรับประโยชน หรือชวยใหการนั้นสำเร็จตามประสงคของตน  

โดยไมสุจริต ผิดกฎหมาย หรือผิดจรรยาบรรณของบริษัท 

• การเลี้ยงรับรอง และการบริการตอนรับ หมายถึง การใชจายสำหรับเลี้ยงรับรองทางธุรกิจ อาทิ การเลี้ยง

รับรองเปนอาหารและเครื่องดื่ม กิจกรรมสันทนาการหรือการกีฬา หรือการใชจายอื่น ๆ ที่เกี่ยวของโดยตรง  

กับการดำเนินงานทางธุรกิจ รวมถึงการใหความรูความเขาใจทางธุรกิจ ซึ่งเปนการใหแกบุคคลภายนอกที่กลุม

บริษัททำธุรกิจหรือติดตอดวย เพ่ือติดสินบนและสรางความสัมพันธท่ีจะนำไปสูความไดเปรียบในอนาคต 
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• การใหหรือรับการสนับสนุน หมายถึง การสนับสนุนทางดานการเงิน ผลิตภัณฑ หรือในรูปแบบอื่นใดที่กลุม

บริษัทใหการสนับสนุน หรือการท่ีกลุมบริษัทไดรับจากลูกคา คูคา หรือผูเก่ียวของทางธุรกิจ โดยมีวัตถุประสงค

เพ่ือสนับสนุนการดำเนินธุรกิจหรือชื่อเสียงของบริษัท ซ่ึงมีความเสี่ยงในการคอรรัปชันเนื่องจากอาจถูกเชื่อมโยง

กับการใหและรับสินบนเพ่ือกอใหเกิดความไดเปรียบทางการแขงขัน 

• การบริจาคเพื่อการกุศล หมายถึง การใหการสนับสนุนทางการเงิน ผลิตภัณฑ หรือในรูปแบบอื่นใดแกองคกร

หรือผูขอรับบริจาค เพื่อรวมหรือจัดกิจกรรมทางศาสนา การศึกษา หรือสาธารณประโยชน โดยองคกรหรือ 

ผูขอรับบริจาคดังกลาวอาจไมมีตัวตนอยูจริง แตถูกใชเปนขออางเพ่ือเปนเสนทางในการคอรรัปชัน 

• การชวยเหลือทางการเมือง หมายถึง การใหความชวยเหลือหรือการสนับสนุนไมวาจะเปนทางดานการเงินหรือ

ในรูปแบบอื่นใดแกพรรคการเมือง นักการเมือง หรือบุคคลที่มีหนาที่เกี่ยวของทางการเมืองตลอดจนกิจกรรม 

ทางการเมืองไมวาทางตรงหรือทางออม อาทิ การใหสิ ่งของหรือบริการ การซื้อบัตรเขารวมงานที่จัดข้ึน 

เพื่อระดมทุนหรือใหแกองคกรที่มีความสัมพันธอยางใกลชิดกับพรรคการเมือง หรือการเปนตัวแทนบริษัท 

เพ่ือรวมดำเนินการเก่ียวกับการรณรงคทางการเมือง เปนตน 

• ความขัดแยงทางผลประโยชน หมายถึง การกระทำใดๆ ที่ใหความสำคัญกับผลประโยชนสวนตัวหรือ บุคคล

อื่นที่เกี่ยวของทั้งทางสายเลือดหรือทางอื่นใด ซึ่งมีอิทธิพลตอการตัดสินใจหรือการปฏิบัติหนาที่ที่รับผิดชอบ

อยางไมเปนกลาง และเปนอุปสรรคหรือขัดแยงทางผลประโยชนของกลุมบริษัท อาทิ จากการติดตอกับผูท่ี

เกี่ยวของทางการคาของกลุมบริษัทหรือการใชโอกาสหรือขอมูลที่ไดรับในฐานะพนักงานเพื่อหาผลประโยชน

สวนตนและทำธุรกิจที่แขงขันกับกลุมบริษัท หรือการทำงานอื่นนอกเหนือจากงานของกลุมบริษัทแลวสงผล

กระทบตองานในหนาท่ี 

• การจายคาอำนวยความสะดวก หมายถึง การใหไมวาจะเปนในรูปแบบตัวเงินหรือไมใชตัวเงินแกเจาหนาที่รัฐ

หรือเอกชนอยางไมเปนทางการ เพ่ือเปนการอำนวยความสะดวกในการดำเนินการใหแกกลุมบริษัท หรือเพ่ือให

ม่ันใจวาจะมีดำเนินการตามกระบวนการ หรือเปนการกระตุนใหการดำเนินการรวดเร็วข้ึน 

• การจัดจางพนักงานรัฐ หมายถึง การที่บุคคลผูเปนหรือเคยเปนพนักงาน/เจาหนาที่รัฐ อาทิ ผูดำรงตำแหนง

ทางการเมือง ขาราชการหรือพนักงานสวนทองถิ่น พนักงานองคการมหาชน บุคคลผูปฏิบัติงานในรัฐวิสาหกิจ

หรือ หนวยงานของรัฐ เปนตน เขามาทำงานใหกับกลุมบริษัท หรือการท่ีบุคคลของกลุมบริษัทเขาไปทำงานดาน

นโยบายในภาครัฐ โดยพนักงานรัฐผูนั ้นอาจอาศัยความสัมพันธหรือขอมูลภายในมาเอื้อประโยชนใหแก 

กลุ มบริษัท รวมถึงอาจมีการกระทำในลักษณะที่กอใหเกิดความเสี่ยงในการทุจริตและคอรรัปชัน ในแง 

ความขัดแยงทางผลประโยชนระหวางกลุมบริษัทกับการปฏิบัติหนาที่ของหนวยงานภาครัฐหรือองคกรกำกับ

ดูแล โดยผลของการกระทำนั้นมุงหวังใหกลุมบริษัทเกิดความไดเปรียบทางธุรกิจท่ีไมเปนธรรม 
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2. ขอบเขตการบังคับใช 

นโยบายการตอตานทุจรติและคอรรัปชันฉบับนี้บังคับใชกับกรรมการ ผูบรหิาร พนักงานของบริษัท บริษัทยอย  

และบริษัทรวม รวมถึงบุคคลใดๆ ท่ีกระทำการเพ่ือประโยชนของกลุมบริษัท อาทิ ตัวแทนทางธุรกิจ ผูรับเหมา ท่ีปรึกษา  

ที่มีความเกี่ยวของหรือกระทำการในนามของกลุมบริษัท ตลอดจนคูคาของกลุมบริษัท โดยใหยึดถือนโยบายฉบับนี้เปน

บรรทัดฐานในการปฏิบัติงานและตองปฏิบัติตามอยางเครงครัดโดยไมมีขอยกเวน 

3. หนาท่ีความรับผิดชอบ 

3.1 คณะกรรมการบริษัท 

1) กำหนด ทบทวน และพิจารณาอนุมัตินโยบายและแนวทางปฏิบัติดานการตอตานทุจริตและคอรรัปชัน 

2) ควบคุมดูแลการตอตานทุจริตและคอรรัปชันของกลุมบริษัทในภาพรวม 

3) กำกับดูแลใหมีระบบที่สนับสนุนการตอตานทุจริตและคอรรัปชันเพียงพอและเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 

รวมถึง มีการนำมาตรการการตอตานทุจริตและคอรรัปชันไปปฏิบัติภายในองคกร 

4) เปนผูนำในการแสดงถึงความมุงมั่นและเปนแบบอยางในการตอตานการทุจริตและคอรรัปชัน เพื่อใหบุคลากร  

ผูมีสวนไดเสีย ตลอดจนสาธารณชน รับทราบถึงจุดยืนของกลุมบริษัท 

5) พิจารณาอนุมัติกระบวนการตางๆ ที่เกี่ยวของกับมาตรการตอตานทุจริตและคอรรัปชัน รวมถึงในกรณีเกิด

เหตุการณทุจริตคอรรัปชัน หรือเม่ือมีรายงานข้ึนมาใหรับทราบ 

3.2 คณะกรรมการตรวจสอบ 

1) สอบทานและใหความเห็นเก่ียวกับนโยบายการตอตานทุจริตและคอรรัปชัน 

2) กำกับดูแลการควบคุมภายใน รวมถึงการทบทวนกระบวนการควบคุมที ่เกี ่ยวของกับการตอตานทุจริต 

คอรรัปชันของกลุมบริษัท ใหมีเพียงพอและเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 

3) ดำเนินการตรวจสอบและสอบสวนในเรื ่องตาง ๆ ที ่มีขอสงสัยหรือบงชี ้ถ ึงการทุจริตและคอรร ัปชัน  

อาทิรายการท่ีอาจเกิดความขัดแยงทางผลประโยชน รายการท่ีมีสิ่งผิดปกติท่ีสำคัญในระบบควบคุมภายในของ 

กลุมบริษัท 

3.3 ผูบริหารระดับสูง 

1) เปนผูนำในการแสดงถึงความมุงม่ันและเปนแบบอยางในการตอตานการทุจริตและคอรรัปชัน เพ่ือใหมีบุคลากร 

ผูมีสวนไดเสีย ตลอดจนสาธารณชน รับทราบถึงจุดยืนของกลุมบริษัท 

2) กำกับดูแลใหระบบที่สนับสนุนการตอตานทุจริตและคอรรัปชันเพียงพอและเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและ 

มีการนำมาตรการการตอตานทุจริตและคอรรัปชันไปปฏิบัติภายในองคกร 

3) สงเสริม สนับสนุนนโยบาย รวมทั้งสื่อสารไปยังพนักงานและผูเกี่ยวของทุกฝาย เพื่อสรางคานิยมในการทุจริต

และคอรรัปชันภายในกลุมบริษัท 
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3.4 หนวยงานตรวจสอบภายใน 

1) ตรวจสอบและสอบทานการปฏิบัติงานใหเปนไปอยางถูกตองตรงตามนโยบาย แนวทางปฏิบัติ อำนาจ

ดำเนินการ ระเบียบปฏิบัติ กฎหมาย และขอกำหนดขององคกร เพื่อใหมั ่นใจวามีระบบควบคุมที่มีความ

เหมาะสมและเพียงพอตอการตอตานการทุจริตและคอรรัปชันท่ีอาจเกิดข้ึน 

2) ประเมินระบบควบคุมภายในใหครอบคลุมถึงเรื่องความเสี่ยงจากการทุจริตและคอรรัปชัน 

3) ใหคำปรึกษาเก่ียวกับการตรวจสอบภายในและการประเมินความเสี่ยงใหสอดคลองกับระบบควบคุมภายในตาม

มาตรการตอตานการทุจริตและคอรรัปชัน 

4) ตรวจสอบและรายงานผลการปฏิบัติงาน รวมถึงประเด็นท่ีพบตอคณะกรรมการตรวจสอบ 

3.5 หนวยงานทรัพยากรบุคคล 

1) จัดใหมีการอบรม และเผยแพรนโยบายและแนวทางปฏิบัติในการตอตานการทุจริตคอรรัปชันใหกับบุคลากร 

และ ผูมีสวนเก่ียวของทางธุรกิจ เพ่ือใหเกิดความเขาใจและปฏิบัติงานดวยความโปรงใส 

2) จัดใหมีชองทางการแจงเบาะแส ขอสงสัย หรือขอรองเรียนเกี ่ยวกับการทุจริตคอรรัปชัน รวมถึงจัดให 

มีการสื่อสารมาตรการการคุมครองผูแจงเบาะแสใหทราบอยางท่ัวถึง 

3) สงเสริมการสรางคานิยมการตอตานและไมยอมรับการทุจริตและคอรรัปชันใหเปนวัฒนธรรมองคกร 

4) ตรวจสอบประวัติของบุคลากรท่ีสรรหาใหเปนไปตามนโยบายการตอตานการทุจริตคอรรัปชัน 

3.6 พนักงาน 

1) ปฏิบัติตามนโยบายและแนวทางปฏิบัติการตอตานทุจริตและคอรรัปชัน รวมถึงมาตรการที่เกี่ยวของอยาง

เครงครัด 

2) เขารวมการอบรมและกิจกรรมตางๆ ดานการตอตานทุจริตและคอรรัปชันตามท่ีกลุมบริษัทกำหนด 

3) หลีกเลี่ยงกิจกรรมใดๆ ที่อาจนำไปสูการละเมิดนโยบาย และนำเสนอประเด็นที่เกี ่ยวของกับความเสี่ยง 

ดานการทุจริตและคอรรัปชันแกผูบังคับบัญชาทราบ เพ่ือใหสามารถออกมาตรการรองรับไดอยางเหมาะสม 

4) รายงานหรือแจงเบาะแสเม่ือพบการกระทำท่ีเขาขายการฝาฝนนโยบายฉบับนี้ไปยังชองทางท่ีกลุมบริษัทกำหนด 

5) สื่อสารนโยบายและแนวปฏิบัติท่ีเก่ียวของกับการตอตานทุจริตและคอรรัปชันใหผูมีสวนไดเสียทราบ 

6) ใหความรวมมือกับคณะกรรมการตรวจสอบในกระบวนการสอบสวน กรณีมีเหตุการณที่เขาขายการทุจริตและ

คอรรัปชันเกิดข้ึน 

3.7 ผูมีสวนเกี่ยวของทางธุรกิจ อาทิ คูคา ผูรับเหมา 

1) ศึกษาและทำความเขาใจนโยบายและแนวทางปฏิบัติการตอตานทุจริตและคอรรัปชันของกลุมบริษัท 

2) ยึดถือปฏิบัติตามนโยบายปฏิบัติการตอตานทุจริตและคอรรัปชันของกลุมบริษัทอยางเครงครัด 
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4. แนวทางปฏิบัติตามนโยบายตอตานทุจริตและคอรรัปชัน 

กลุมบริษัทมีการบริหารกิจการบนพื้นฐานความโปรงใส มีจริยธรรม ยึดมั่นในหลักการการกำกับดูแลกิจการที่ดี

และปฏิบัติตามกฎหมายที่เกี่ยวของกับการปองกันและตอตานการทุจริตคอรรัปชัน การใหหรือรับสินบนกับเจาหนาท่ี

ของรัฐหรือภาคเอกชน โดยไดกำหนดโครงสรางองคกรใหมีการแบงหนาที่ความรับผิดชอบ กระบวนการทำงาน และ 

สายการบังคับบัญชาในแตละหนวยงานใหมีความชัดเจน เพื่อใหมีการถวงดุลอำนาจและมีความรัดกุมในการตรวจสอบ

ระหวางกันอยางเหมาะสม นอกจากนี้ กลุมบริษัทยังไดกำหนดแนวทางการปฏิบัติใหแกกรรมการ ผูบริหาร และ

พนักงานของบริษัท บริษัทยอย และ/หรือบริษัทรวม ดังนี้ 

1) หามมิใหกรรมการ ผูบริหาร และพนักงานบริษัทเรียกรอง ดำเนินการ หรือยอมรบัการทุจริตคอรรัปชันในทุกรูปแบบ

ทั้งทางตรงหรือทางออม เพื่อประโยชนตอตนเอง ครอบครัว เพื่อน และคนรูจักโดยครอบคลุมถึงทุกหนวยงานท่ี

เกี่ยวของและใหมีการสอบทานการปฏิบัติตามนโยบายการตอตานทุจริตและคอรรัปชันนี้อยางสม่ำเสมอเพื่อให

สอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงของระเบียบขอบังคับ และขอกำหนดของกฎหมาย 

2) กรรมการ ผู บริหาร และพนักงานของบริษัท มีหนาที ่ตองรายงานใหทราบถึงการกระทำที ่เขาขายการทุจริต 

คอรรัปชัน โดยแจงตอผูบังคับบัญชาหรือบุคคลท่ีรับผิดชอบ และใหความรวมมือในการตรวจสอบขอเท็จจริงตางๆ 

3) บริษัทจะใหความเปนธรรมและคุมครองผูรองเรียนที่แจงเรื่องการทุจริตและคอรรัปชัน รวมทั้งบุคคลที่ใหความ

รวมมือในการรายงานและในกระบวนการสอบสวนการทุจริตคอรรัปชัน 

4) คณะกรรมการและผูบริหารตองปฏิบัติตนเปนแบบอยางในการตอตานการทุจริตคอรรัปชันและมีหนาที่ในการให 

การสงเสริมและสนับสนุนนโยบายการตอตานทุจริตและคอรรัปชันเพ่ือสื่อสารไปยังพนักงานและผูท่ีเก่ียวของทุกฝาย 

รวมท้ังทบทวนความเหมาะสมของนโยบายและมาตรการตางๆ เพ่ือใหเหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงของสภาพธุรกิจ 

ระเบียบ ขอบังคับ และขอกำหนดของกฎหมาย 

5) ผูที่กระทำการทุจริตคอรรัปชันจะตองไดรับการพิจารณาโทษทางวินัยตามระเบียบที่บริษัทกำหนดไวและอาจไดรับ

โทษตามกฎหมาย หากการกระทำนั้นผิดกฎหมาย 

6) บริษัทจัดใหมีการฝกอบรมและการเผยแพรความรูใหแกกรรมการ ผูบริหาร และพนักงานของบริษัทใหมีความเขาใจ

ในการปฏิบัติตามนโยบายการตอตานทุจริตและคอรรัปชันและสงเสริมดานคุณธรรมความซื่อสัตยความรับผิดชอบ 

และภาระหนาท่ีของตน 

7) บริษัทสนับสนุนใหคูสัญญา คูคา หรือบุคคลอื่นที่ตองปฏิบัติหนาที่ที่เกี่ยวของกับบริษัทรายงานการละเมิดนโยบาย

ตอตานการทุจริตคอรรัปชันของบริษัท 

8) บริษัทมีนโยบายในการสรรหาหรือการคัดเลือกบุคลากร การเลื ่อนตำแหนง การฝกอบรม การประเมินผล 

การปฏิบัติงาน การกำหนดคาตอบแทนของพนักงานและลูกจางของบริษัทอยางเปนธรรมและเพียงพอ เพื่อปองกัน

การทุจริตคอรรัปชันภายในองคกร และเปนการสรางหลักประกันใหแกพนักงานและลูกจาง 
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9) เพื่อใหเกิดความชัดเจนในการดำเนินการในเรื่องที่มีความเสี่ยงสูงกับการเกิดทุจริตคอรรัปชันในเรื่องดังตอไปนี้  

ใหกรรมการ ผูบริหารและพนักงานของกลุมบริษัท ตองปฏิบัติดวยความระมัดระวัง  

9.1 การให มอบหรือรับของกำนัล และการเลี้ยงรับรองจะตองเปนไปอยางโปรงใส ถูกตองตามกฎหมายเปนตาม

ธรรมเนียมทางการคาปกติหรือประเพณีนิยมในมูลคาท่ีเหมาะสม 

9.2 การใหหรือรับเงินบริจาค หรือเงินสนับสนุนตองเปนไปอยางโปรงใส และถูกตองตามกฎหมายโดยตองมั่นใจวา

การใหหรือรับเงินบริจาค หรือเงินสนับสนุนดังกลาวไมไดเปนการอำพรางการติดสินบน 

9.3 ในการดำเนินกิจการ การติดตอ การเจรจา การประมูล และการดำเนินการอื่นๆ กับหนวยงานภาครัฐหรือ

เอกชนจะตองเปนไปอยางโปรงใส และถูกตองตามกฎหมาย นอกจากนี้กรรมการบริษัท ผูบริหาร พนักงาน และ

ลูกจางของกลุ มบริษัทจะตองไมใหหรือรับสินบนในทุกขั้นตอนของการดำเนินกิจการ ซึ่งรวมถึงการจาย 

คาอำนวยความสะดวกในรูปแบบใดๆ ท้ังในทางตรงหรือทางออม  

9.4 การใหความชวยเหลือหรือสนับสนุนกิจกรรมทางการเมืองเปนการสวนตัวสามารถทำได แตตองพึงระวังไมให

การเกิดความเขาใจผิดวาการชวยเหลือหรือสนับสนุนนั้นๆ เปนในนามของกลุมบริษัทเนื่องจากกลุมบริษัท 

มีนโยบายเปนกลางทางการเมือง ไมสนับสนุนหรือกระทำการอันเปนการฝกใฝพรรคการเมือง พรรคใดพรรค

หนึ่ง ซ่ึงรวมถึงการไมใหการชวยเหลือทางดานการเงินหรือทรัพยากรอ่ืนใดของบริษัท 

10) จัดใหมีการประเมินความเสี่ยงดานการทุจริตและคอรรัปชัน เพื่อระบุความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นในกระบวนการ 

ทางธุรกิจ รวมถึงกำหนดมาตรการรองรับในการจัดการความเสี่ยงดังกลาว โดยใหมีการทบทวน การประเมินความ

เสี่ยงนั้นๆ ตามความเหมาะสม 

5. นโยบายและแนวทางปฏิบัติอ่ืนๆ ท่ีสนับสนุนนโยบายการตอตานทุจริตและคอรรัปชัน 

5.1 นโยบายและแนวทางปฏิบัติการใหหรือรับของขวัญ การเล้ียงรับรอง และการบริการตอนรับ 

กลุมบริษัทตระหนักดีวาการใหหรือรับของขวัญ การเลี้ยงรับรอง หรือการบริการตอนรับ อาจนำมาซ่ึง

ความเสี่ยงของการทุจริตและคอรรัปชัน จึงมีนโยบายไมใหเรียกรับหรือยินยอมรับของขวัญ การเลี้ยงรับรอง หรือ

การบริการตอนรับใดๆ จากผูเก่ียวของทางธุรกิจ อยางไรก็ดีการใหหรือรับเพ่ือเปนการสรางหรือรักษาความสัมพันธ

ท่ีดีกับพันธมิตรทางธุรกิจภายใตเง่ือนไขท่ีกลุมบริษัทกำหนดยังสามารถดำเนินการได ท้ังนี้ตองม่ันใจวาการให หรือ 

รับนั้นจะตองไมเปนขอผูกมัดหรือสรางภาระใหเกิดความรูสึกวาตองมีการตอบแทนท่ีเปนการคอรรัปชัน หรือขัดตอ

กฎหมายและนโยบายที่เกี่ยวของของกลุมบริษัท โดยแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใหหรือรับของขวัญ การเลี้ยง

รับรอง และการบริการตอนรับ มีดังนี้ 

1) ไมใหเรียกรับหรือยินยอมรับของขวัญหรือประโยชนอ่ืนใดจากผูเก่ียวของทางธุรกิจ 
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2) สามารถ “ให” ของขวัญ การเลี้ยงรับรอง หรือการบริการตอนรับได หากเขาเง่ือนไขดังตอไปนี้ 

2.1) ตองเปนการใหในนามบริษัทอยางเปดเผย และเปนไปตามกฎหมายที่เกี่ยวของ โดยการใหนั้นตองไมเปน

การกระทำที่มีจุดประสงคเพื่อครอบงำ ชักนำ หรือตอบแทนบุคคลใดๆ เพื่อใหไดมาซึ่งความไดเปรียบ 

ท่ีไมสุจริต หรือมีเจตนาแอบแฝงเพ่ือใหไดมาซ่ึงการชวยเหลือหรือผลประโยชนท่ีไมควรจะได 

2.2) เปนการใหในโอกาสตาง ๆ ตามประเพณีนิยม หรือเปนการใหตามมารยาทท่ีปฏิบัติกันในสังคม 

2.3) เปนการแลกเปลี่ยนหรือใหเปนของขวัญแกกันในงานท่ีเปนทางการ เชน พิธีลงนามในสัญญา การเยี่ยมชม

บริษัท การใหในฐานะเปนวิทยากรใหกับกลุมบริษัท เปนตน 

2.4) เปนการใหของขวัญตามกลยุทธทางการตลาดที ่ผ านการวางแผนงบประมาณประจำป และ/หรือ  

เปนสินคาสงเสริมการขายท่ีมีโลโกของบริษัท 

2.5) เปนการใหของขวัญเพ่ือจัดกิจกรรมความรับผิดชอบตอสังคมและสิ่งแวดลอม (CSR) 

2.6) การใหของขวัญ การเลี้ยงรับรอง หรือการบริการตอนรับใดๆ จะตองมีมูลคาเทียบเคียงไมเกิน 3,000 บาท 

กรณีท่ีมีมูลคามากกวา 3,000 บาท ตองผานการอนุมัติจากผูมีอำนาจอนุมัติและเปนไปตามระเบียบวาดวย

อำนาจอนุมัติและดำเนินการท่ีกลุมบริษัทกำหนดดังนี้ 

 

 

 

 

 

3) สามารถ “รับ” ของขวัญ การเลี้ยงรับรอง หรือการบริการตอนรับได หากเขาเง่ือนไขดังตอไปนี้ 

3.1) เปนการรับในโอกาสตางๆ ตามประเพณีนิยม หรือเปนการรับตามมารยาทที่ปฏิบัติกันในสังคม โดยการ

รับนั้นจะตองไมสงผลตอการตัดสินใจเชิงธุรกิจใดๆ ของผูรับ 

3.2) ของขวัญนั้นจะตองมีมูลคาเทียบเคียงไมเกิน 3,000 บาท ซึ่งในกรณีของขวัญมีมูลคาเกินกวาที่กำหนด

และผูรับอยูในสถานการณที่ไมสามารถปฏิเสธได ผู รับตองแจงผูบังคับบัญชาทราบ พรอมทั้งจัดทำ

รายงานการรับของขวัญ และสงมอบของขวัญดังกลาวใหกับฝายทรัพยากรบุคคล เพื่อจัดสรรใหกับ

พนักงาน บริจาคเพ่ือการกุศลในนามกลุมบริษัท หรือในรูปแบบอ่ืนๆ ตามความเหมาะสม 

 

 

 

 

 

ประเภทการอนุมัติ 
อำนาจอนุมัติ (บาท) 

CEO Chief Manager 

การเบ ิกค าใช จ ายเล ี ้ยงร ับรองหรือ

ของขวัญตอครั้ง 

> 10,000 ≤ 10,000 ≤ 5,000 
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5.2 นโยบายและแนวทางปฏิบัติการใหหรือรับการสนับสนุน/การบริจาคเพ่ือการกุศล 

กลุมบริษัทมีนโยบายการใหหรือรับการสนับสนุน/การบริจาคใดๆ ตองเปนไปอยางโปรงใสและถูกตองตาม

กฎหมายโดยตองม่ันใจวาการใหหรือรับนั้นๆ ไมไดเปนการอำพรางการติดสินบนหรือเปนการกระทำท่ีจะมีอิทธิพล

ตอการตัดสินใจทางธุรกิจโดยไมชอบดวยกฎหมาย หรือมีเจตนาใหไดมาซ่ึงความไดเปรียบทางการแขงขันอยาง 

ไมเปนธรรมโดยมีแนวทางปฏิบัติดังตอไปนี้ 

1) การสนับสนุน/การบริจาคใดๆ ตองพิสูจนไดวาผูขอรับการสนับสนุน/บริจาคไดทำกิจกรรมตามโครงการดังกลาว

จริงและเปนการดำเนินงานเพ่ือสนับสนุนใหวัตถุประสงคของโครงการประสบผลสำเร็จ และกอใหเกิดประโยชน

ตอสังคมอยางแทจริง หรือเพ่ือเปนไปตามวัตถุประสงคของการดำเนินงานดวยความรับผิดชอบตอสังคม รวมถึง

กิจกรรมนั้นๆ ตองไมขัดตอกฎหมาย จรรยาบรรณทางธุรกิจ หรือหลักการกำกับ ดูแลกิจการท่ีดี 

2) การสนับสนุน/การบริจาคนั้นตองพิสูจนไดวาเปนการใหที่สามารถคำนวณเปนตัวเงินได เชน การใหที่พักและ

อาหาร เปนตน และไมมีสวนเกี่ยวของกับผลประโยชนตางตอบแทนใหกับบุคคลใด หรือหนวยงานใดยกเวน

ประกาศเกียรติคุณตามธรรมเนียมธุรกิจท่ัวไป 

3) การใหการสนับสนุน/การบรจิาคจะตองมีการเสนอวัตถุประสงคและรายละเอียดการขอสนับสนุน/บริจาคอยาง

ชัดเจน และไดรับการอนุมัติจากผูมีอำนาจอนุมัติเปนไปตามระเบียบวาดวยอำนาจอนุมัติและดำเนินการที่กลุม

บริษัทกำหนด 

4) การใหการสนับสนุน/การบริจาคจะตองสามารถตรวจสอบได โดยมีหลักฐานการรับเงินหรือเอกสารยืนยันจาก

หนวยงานผูขอการสนับสนุน/บริจาคอยางเปนทางการ เพ่ือใชประกอบการทำเบิกจายและควบคุมคาใชจายนั้น

ใหอยูภายในวงเงินท่ีกำหนดไวอยางเครงครัด 

5.3 นโยบายและแนวทางปฏิบัติการชวยเหลือทางการเมือง 

กลุ มบริษัทมีนโยบายเปนกลางทางการเมือง โดยจะไมสนับสนุนหรือกระทำการอันเปนการฝกใฝ 

พรรคการเมืองพรรคใดพรรคหนึ่ง ซึ่งรวมถึงการไมใหการชวยเหลือทางดานการเงิน ทรัพยากร หรือทรัพยสินใดๆ  

ของบริษัท ไมวาโดยทางตรงหรือทางออมแกกับบุคคลท่ีมีหนาท่ีเก่ียวของทางการเมือง อยางไรก็ตาม กลุมบริษัทให

ความเคารพในสิทธิเสรีภาพในการใชสิทธิทางการเมืองของตนตามกฎหมายภายใตระบอบประชาธิปไตย  

จึงไดกำหนดแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับการชวยเหลือทางการเมืองไวดังตอไปนี้ 

1) กรรมการ ผูบริหาร และพนักงานของกลุมบริษัท มีสิทธิเสรีภาพท่ีจะเขารวมหรือสนับสนุนกิจกรรมทางการเมือง

ตางๆ ไดอยางอิสระเปนการสวนตัว แตตองไมแอบอางความเปนบุคลากร หรือนำทรัพยสิน อุปกรณ เครื่องมือ

ใดๆ ของกลุ มบริษัทไปใชเพื ่อประโยชนในการดำเนินการทางการเมือง โดยจะตองพึงระมัดระวังไมให 

การดำเนินการใดๆ สงผลใหเกิดความเขาใจผิดวากลุมบริษัทไดใหการสนับสนุนหรือฝกใฝในพรรคการเมืองใด

พรรคการเมืองหนึ่ง เชน ตองไมสวมเครื่องแบบที่มีสัญลักษณของบริษัท ทั้งนี้ การดำเนินการทางการเมืองใดๆ 

จะตองกระทำนอกเวลาทำการของกลุมบริษัท 
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2) หามมิใหกรรมการ ผูบริหาร และพนักงานใชอำนาจหนาท่ีเพ่ือชี้ชวน กดดัน บังคับ หรือดวยวิธีการใดๆ ท่ีทำให

เพ่ือนรวมงานหรือผูไดบังคับบัญชา เขารวมหรือสนับสนุนในกิจกรรมทางการเมืองทุกประเภท 

3) หลีกเลี่ยงการแสดงออกหรือแสดงความเห็นทางการเมืองในท่ีทำงานอันอาจนำไปสูความขัดแยงทางความคิด 

4) หามโฆษณาประชาสัมพันธเพื่อชักชวนหรือหาเสียงทางการเมืองภายในบริษัท รวมถึงกิจกรรมทางการเมืองท่ี

เปนประโยชนตอฝายใดฝายหนึ่ง 

5) กรณีประสงค/มีการเขารวม สนับสนุน หรือกระทำการใดๆ ที ่เกี ่ยวของกับการชวยเหลือทางการเมือง 

เปนการสวนตัว และการดำเนินการดังกลาวสุมเสี่ยงหรืออาจทำใหเขาใจผิดไดวาเปนการคอรรัปชันแอบแฝงมา

ในรูปแบบของการชวยเหลือทางการเมือง จะตองรายงานการกระทำนั ้นๆ เสนอผู บังคับบัญชาอนุมัติ  

โดยมีรายละเอียดคือ ชื่อพรรคการเมืองหรือชื่อผูรับการชวยเหลือทางการเมือง วัตถุประสงคการชวยเหลือทาง

การเมือง พรอมเอกสารประกอบอ่ืนๆ (ถามี) เพ่ือใหผูบังคับบัญชาไดสอบทาน เพ่ือใหม่ันใจวารายการ ดังกลาว

ไมไดเปนรายการคอรรัปชันแอบแฝงมาในรูปแบบของการชวยเหลือทางการเมือง และใหทำการแจงผลการ

อนุมัติท่ีเปนลายลักษณอักษรตอฝายทรัพยากรบุคคลเพ่ือเก็บบันทึก 

5.4 นโยบายและแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการปองกันความขัดแยงทางผลประโยชน 

กลุมบริษัทกำหนดนโยบายเก่ียวกับการปองกันความขัดแยงทางผลประโยชนบนหลักการท่ีวาการตัดสินใจ

ใดๆ ในการดำเนินกิจกรรมทางธุรกิจจะตองเปนไปเพื่อประโยชนสูงสุดของบริษัทและบริษัทยอย และผูถือหุนของ

บริษัท และควรหลีกเลี่ยงการกระทำท่ีกอใหเกิดความขัดแยงทางผลประโยชนเพ่ือใหเกิดความเปนธรรมแกผูมีสวน

เก่ียวของทุกฝายดังนั้น นโยบายนี้จึงถือไดวาเปนนโยบายท่ีจะปองกันการแสวงหาผลประโยชนสวนตนจากการเปน

กรรมการ ผูบริหารหรือพนักงานของบริษัทหรือบริษัทยอย โดยไดมีการกำหนดแนวทางปฏิบัติสำหรับกรรมการ

และพนักงานกลุมบริษัทดังนี้ 

1) หลีกเลี ่ยงการทำรายการที ่เกี ่ยวโยงกับตนเองหรือบุคคลที ่เกี ่ยวโยงกันที ่อาจกอใหเกิดความขัดแยงทาง

ผลประโยชนกับบริษัทและ/หรือบริษัทยอย 

2) หากมีความจำเปนตองทำรายการที่เกี่ยวโยงกันอันเปนไปเพื่อประโยชนสูงสุดของบริษัทและ/บริษัทยอยให

กระทำรายการนับเสมือนกับทำรายการกับบุคคลภายนอก ทั้งนี้ หามมิใหกรรมการ ผูบริหารหรือพนักงานของ

บริษัทหรือบริษัทยอยที่มีสวนไดเสียในรายการนั้น ๆ มีสวนในการพิจารณาอนุมัติ และตองไมเขารวมใน 

การพิจารณารวมท้ังไมมีอำนาจในการอนุมัติธุรกรรมนั้น ๆ 

3) ไมหาผลประโยชนเพื่อตนเองและบุคคลอื่นโดยนำสารสนเทศภายในที่ยังไมไดเปดเผยหรือที่เปนความลับไปใช

หรือนำไปเปดเผยกับบุคคลภายนอก 

4) ไมใชเอกสารหรือขอมูลท่ีไดจากการเปนกรรมการ ผูบริหาร หรือพนักงาน ของบริษัทหรือบริษัทยอย ในการทำ

ธุรกิจดวยตนเองหรือบุคคลอื่นที่มีลักษณะเปนการแขงขันหรือมีลักษณะเดียวกันหรือเกี่ยวเนื่องกันกับบริษัท

หรือบริษัทยอย 
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ท้ังนี้ กรรมการและผูบริหารตองรายงานใหบริษัทหรือบริษัทยอยทราบถึงการมีสวนไดสวนเสียของตนหรือ

ของบุคคลที่เกี่ยวของกรณีมีสวนไดสวนเสียที่เกี่ยวของกับการบริหารจัดการกิจการของบริษัท หรือบริษัทยอย  

โดยใหมีรายงานการมีสวนไดเสียของกรรมการและผูบริหาร ดังนี้ 

1) รายงานในครั้งแรก: ใหรายงานตอบริษัทโดยแจงตอเลขานุการบริษัทเม่ือกรรมการหรือผูบริหารเขารับตำแหนง

กรรมการหรือผูบริหาร ภายใน 7 วัน 

2) รายงานการเปลี่ยนแปลงขอมูลการมีสวนไดสวนเสีย: ใหรายงานโดยมิชักชาภายใน 3 วันทำการนับจากวันที่มี

การเปลี่ยนแปลงขอมูล โดยระบุแจงจำนวนครั้งท่ีมีการเปลี่ยนแปลงไวดวย 

3) รายงานการมีสวนไดเสียหรือสวนเกี่ยวของโดยนัยสำคัญกับรายการที่พิจารณา: ใหกรรมการ และผูบริหาร  

ผูมีสวนไดสวนเสียหรือมีสวนเกี่ยวของอยางมีนัยสำคัญกับรายการที่คณะกรรมการบริษัทพิจารณา แจงตอ

เลขานุการบริษัทเพื่อใหบริษัททราบถึงความสัมพันธ หรือการมีสวนไดสวนเสียของตนในรายการดังกลาว  

อยางนอยกอนการพิจารณาวาระการประชุมคณะกรรมการ และบันทึกไวในรายงานการประชุมคณะกรรมการ

บริษัทครั้งนั้นๆ และตองไมเขารวมในการพิจารณารวมถึงไมมีอำนาจในการอนุมัติธุรกรรมนั้นๆ 

5.5 นโยบายและแนวทางปฏิบัติการจายคาอำนวยความสะดวก 

กลุมบริษัทมีนโยบายไมใหเสนอหรือยินยอมการจายคาอำนวยความสะดวกในรูปแบบใดๆ แกเจาหนาท่ี

ภาครัฐหรือเอกชนท้ังในทางตรงหรือทางออม โดยไดกำหนดแนวทางปฏิบัติไวดังตอไปนี้ 

1) หามไมใหกรรมการ ผูบริหาร และพนักงาน เสนอหรือยินยอมการจายคำอำนวยความสะดวกในรูปแบบใดๆ  

แกเจาหนาที่ภาครัฐหรือเอกชนทั้งในทางตรงหรือทางออม ซึ่งอาจมีจุดประสงคเพื่ออำนวยความสะดวกใน 

การดำเนินการหรือกระตุนใหการดำเนินการรวดเร็วข้ึนโดยทุจริตหรืออาจนำไปสูการทุจริตหรือคอรรัปชัน 

2) กรรมการ ผูบริหาร และพนักงาน ผูซึ่งทำหนาที่ติดตอประสานงานกับเจาหนาที่ภาครัฐหรือเอกชน จะตอง

ดำเนินการตามกระบวนการท่ีมีความโปรงใส และปฏิบัติตามกฎหมายท่ีเก่ียวของอยางเครงครัด 

5.6 นโยบายและแนวทางปฏิบัติการจัดจางพนักงานรัฐ 

การที่บุคคลผูเปนหรือเคยเปนพนักงาน/เจาหนาที่รัฐเขามาทำงานใหกับกลุมบริษัท หรือการที่บุคคลของ

กลุมบริษัทเขาไปทำงานดานนโยบายในภาครัฐ โดยพนักงานรัฐผูนั้นอาจอาศัยความสัมพันธหรือขอมูลภายในมา

เอ้ือประโยชนใหแกกลุมบริษัทใหเกิดความไดเปรียบทางธุรกิจท่ีไมเปนธรรม หรือการกระทำในลักษณะท่ีกอใหเกิด

ความเสี่ยงในการทุจริตและคอรรัปชัน กลุมบริษัทจึงไดกำหนดนโยบายการจัดจางงานพนักงานรัฐ/พนักงานรัฐ 

เพื่อดำรงตำแหนงกรรมการ ผูบริหาร พนักงาน หรือที่ปรึกษาของกลุมบริษัทฯ โดยตองผานกระบวนการคัดเลือก

และตรวจสอบประวัติ เพื่อใหมั่นใจวาการจางพนักงานรัฐผูนั้นจะมีความโปรงใส ทั้งนี้กลุมบริษัทยังไดกำหนด

แนวทางปฏิบัติ ไวดังนี้ 
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1) การคัดเลือก การอนุมัติการจาง และการกำหนดคาตอบแทน ในการจางพนักงานรัฐเพ่ือดำรงตำแหนงพนักงาน

บริษัท (นอกเหนือจากพนักงานระดับผูบริหารระดับสูง (C-Level)) ตองไดรับการพิจารณาเหตุผลความจำเปน 

จากประธานเจาหนาท่ีบริหารกอนการจางพนักงานรัฐนั้นๆ 

2) การคัดเลือก การอนุมัติการจาง และการกำหนดคาตอบแทน ในการจางพนักงานรัฐเพ่ือดำรงตำแหนงกรรมการ 

และพนักงานระดับผูบริหารระดับสูง (C-Level) ตองไดรับการพิจารณาเหตุผลความสำคัญอยางระมัดระวังจาก

คณะทำงานการสรรหาและพิจารณาคาตอบแทน และเสนอขออนุมัติตอคณะกรรมการบริษัท 

3) กำหนดระยะเวลาเวนวรรค (Cooling-off period) เปนเวลา 2 ป สำหรับการแตงตั้งอดีตเจาหนาที่ของรัฐท่ี

ออกจากตำแหนง หรือบุคคลท่ีเคยทำงานใหกับหนวยงานกำกับดูแลท่ีเก่ียวของกับบริษัทโดยตรง 

4) เพื่อความโปรงใสในการแตงตั้ง กลุมบริษัทจะเปดเผยประวัติของบุคคลที่เคยเปนอดีตพนักงาน/เจาหนาที่รัฐ  

ผูซ่ึงไดรับการแตงตั้งเปนคณะกรรมการหรือผูบริหารบริษัทฯ หรือผูบริหารบริษัทยอย ผานเอกสารหรือชองทาง

เผยแพรของกลุมบริษัท 

โดยท่ี 

“ผูบริหารบริษัทฯ”  หมายความวา กรรมการ ผูจัดการหรือผูดำรงตำแหนงระดับบริหาร 4 รายแรกนับตอ

จากผูจัดการลงมา ผูซึ ่งดำรงตำแหนงเทียบเทากับผูดำรงตำแหนง

ระดับบริหารรายที ่ 4 ทุกราย และใหหมายความรวมถึงผู ดำรง

ตำแหนงระดับบริหารในสายงานบัญชีหรือการเงินที ่เปนระดับ

ผูจัดการฝายขึ้นไปหรือ เทียบเทา ทั้งนี้ ตามประกาศคณะกรรมการ

กำกับตลาดทุนไดออกประกาศท่ี ทจ. 23/2551 ออกตามความใน

ตามมาตรา 89/1 แหงพระราชบัญญัต ิหล ักทร ัพย และตลาด

หลักทรัพย พ.ศ.2535 

“ผูบริหารบริษัทยอย” มีความหมายเชนเดียวกันกับผูบริหารของบริษัทฯ 

5) กรณีที่มีบุคลากรของกลุมบริษัทเขาไปทำงานดานนโยบายใหกับภาครัฐ กลุมบริษัทจะเปดเผยขอมูลของ

บุคลากรผูนั้น พรอมท้ังเหตุผลท่ีเขาไปดำรงตำแหนงหรือทำงานดานนโยบาย 

5.7 นโยบายและแนวทางปฏิบัติดานการบริหารบุคลากรเพ่ือสนับสนุนการตอตานการทุจริตและคอรรัปชัน 

กลุมบริษัทมีความตั้งใจในการดำเนินธุรกิจดวยความโปรงใส โดยยึดหลักการกำกับดูแลกิจการที่ดี จึงได

กำหนดนโยบายบริหารบุคลากรเพื ่อสนับสนุนการตอตานการทุจริตคอรรัปชันขึ้นมาเพื ่อนำมาใชตลอดการ

ปฏิบัติงาน โดยครอบคลุมไปถึงการสรรหาหรือคัดเลือกบุคลากร การประเมินผลงาน การใหผลตอบแทน ตลอดจน

การเลื่อนตำแหนงของพนักงานของกลุมบริษัทใหมีความเปนธรรมและเพียงพอ เพื่อปองกันการทุจริตคอรรัปชัน

ภายในองคกร ทั้งนี้ยังเปนการแสดงถึงความมุงมั่นตอการตอตานการทุจริตและคอรรัปชันของกลุมบริษัทอยาง

จริงจัง สำหรับแนวทางปฏิบัติมีดังตอไปนี้ 
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1) จัดใหมีการอบรมและสื่อสารเก่ียวกับนโยบายและแนวทางปฏิบัติในการตอตานทุจริตและคอรรัปชันในรูปแบบ

ตางๆ อยางตอเนื่อง ตลอดจนวิธีการแจงเบาะแส ขอรองเรียน และบทลงโทษ ใหกับกรรมการ ผูบริหาร และ

พนักงานของกลุมบริษัททุกระดับ โดยเฉพาะอยางยิ่งพนักงานท่ีเก่ียวของกับรายการท่ีมีความเสี่ยงกับการทุจริต

และคอรรัปชัน เพื่อใหเกิดความเขาใจและสามารถปฏิบัติหนาที่ไดสอดคลองกับนโยบายที่กลุมบริษัทกำหนด 

ทั้งนี้การอบรมและสื่อสารจะเริ่มตนตั้งแตการปฐมนิเทศหรือกอนการเขารับตำแหนงของบุคลากรใหมทุกคน

และจะดำเนินการอบรมและสื่อสารเปนระยะ 

2) กรรมการ ผูบริหาร และพนักงานทุกคนของกลุมบริษัท จะไดรับสำเนานโยบายการตอตานทุจริตและคอรรัปชัน 

เพ่ือใหม่ันใจวาไดรับทราบและเขาใจถึงนโยบายท่ีกลุมบริษัทกำหนดข้ึน โดยยังสามารถเขาถึงนโยบาย ดังกลาว 

รวมทั้งกรณีที่มีการปรับปรุงแกไขไดที่เว็บไซตบริษัท (www.medezegroup.com) และระบบ ERP ซึ่งเปน

ระบบภายใน ท้ังนี้หากมีการเปลี่ยนแปลงขอมูลท่ีสำคัญจะแจงใหทราบผานทางอีเมลของแตละบุคคล 

3) จัดใหมีชองทางการสื่อสารในการแจงเบาะแสหรือรองเรียนเก่ียวกับการทุจริตและคอรรัปชัน และมีมาตรการให

ความเปนธรรมและคุมครองรองรับ โดยผูรองเรียนหรือผูที่ปฏิเสธการทุจริตและคอรรัปชัน กลุมบริษัทจะไมมี

การลดตำแหนง ลงโทษ หรือใหผลทางลบใดๆ แมวาการกระทำนั้นจะทำใหบริษัทสูญเสียโอกาสทางธุรกิจ  

ท้ังนี้กลุมบริษัทจะจัดใหมีการสื่อสารอยางชัดเจนเก่ียวกับนโยบายท่ีจะไมลดตำแหนง ลงโทษ หรือใหผลกระทบ

ทางลบตอบุคลากรผูรองเรียนหรือผูที่ปฏิเสธการทุจริตและคอรรัปชัน ผานชองทางตาง ๆ ขององคกร เพื่อให

รับทราบอยางท่ัวถึง 

4) ผูบังคับบัญชาทุกระดับสื่อสารและทำความเขาใจกับผูใตบังคับบัญชาถึงการใหความสำคัญในการตอตาน 

การทุจริตและคอรรัปชันที่กลุมบริษทัไดดำเนินการ รวมถึงใหเรื่องการปฏิบัติหนาที่อยางสุจริตและโปรงใสเปน

สวนหนึ่งในการพิจารณาการคัดเลือกบุคลากรใหม การประเมินผลงาน การใหผลตอบแทน ตลอดจนการเลื่อน

ตำแหนงของพนักงาน 

5) กลุ มบริษัทสื ่อสารและถายทอดนโยบายและแนวทางปฏิบัติในการตอตานทุจริตและคอรรัปชันรวมถึง

รายละเอียดชองทางการแจงเบาะแสหรือขอรองเรียนใหกับบุคคลภายนอกที่มีความเกี่ยวของทางธุรกิจกับ 

กลุมบริษัทฯ อาทิ ตัวแทนทางธุรกิจ คูคา ผูรับเหมา หนวยงานภาครัฐ ตั้งแตเริ่มตนความสัมพันธทางธุรกิจหรือ

ในภายหลังตามความเหมาะสม ผ านช องทางการส ื ่อสารที ่กล ุ มบร ิษ ัทจ ัดไว  อาทิ เว ็บไซตบร ิ ษัท  

สื่อประชาสัมพันธ หรืออื่นๆ ตามความเหมาะสม รวมถึงสนับสนุนใหหนวยงานเหลานั้นใหความสำคัญกับ 

การตอตานทุจริตและคอรรัปชันเชนเดียวกับกลุมบริษัท 

5.8 นโยบายและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับระบบควบคุมและตรวจสอบภายในและการรายงานทางบัญชีและการเงิน 

5.8.1 นโยบายเก่ียวกับระบบควบคุมและตรวจสอบภายใน  

กลุมบริษัทจัดใหมีระบบการควบคุมและตรวจสอบภายในท่ีมีประสิทธิภาพ ภายใตการตรวจสอบ

ของผูตรวจสอบภายใน และการสอบทานของคณะกรรมการตรวจสอบ 
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5.8.2 นโยบายเก่ียวกับรายการทางการบัญชีและการเงิน 

กำหนดใหฝายจัดการของบริษัทตองมีความรับผิดชอบตอการจัดทำรายงานทางการเงินที่มีความ

ถูกตองครบถวน และทันตอเวลา ท้ังงบรายปและรายไตรมาส ซ่ึงจัดทำตามมาตรฐานบัญชีท่ียอมรับดังนี้ 

1) ความถูกตองของการบันทึกรายการ 

1.1) การบันทึกรายการทางธุรกิจทุกประเภทของบริษัทจะตองถูกตองครบถวนและสามารถตรวจสอบ

ไดโดยไมมีขอจำกัดหรือขอยกเวนใดๆ 

1.2) การลงรายการบัญชีและการบันทึกทางธุรกิจจะตองเปนไปตามความเปนจริง ไมมีการบิดเบือน

หรือสรางรายการเท็จไมวาจะดวยวัตถุประสงคใดๆ ก็ตาม 

1.3) บุคลากรทุกระดับตองดำเนินรายการทางธุรกิจใหสอดคลองและเปนไปตามระเบียบและ

ขอกำหนดตางๆของบริษัท รวมท้ังมีเอกสารหลักฐานประกอบการลงรายการทางธุรกิจท่ีครบถวน

และใหขอมูลท่ีเปนประโยชนอยางเพียงพอและทันเวลา เพ่ือใหผูท่ีมีหนาท่ีเก่ียวของกับการบันทึก

การจัดทำและการประเมินรายงานทางการบัญชีและการเงินสามารถบันทึกและจัดทำรายการ

ทางการบัญชีและการเงินทุกประเภทของบริษัทลงในระบบบัญชีของบริษัทโดยมีรายละเอียดท่ี

ถูกตองและครบถวน 

2) รายงานทางการบัญชีและการเงิน 

2.1) ผูบริหารหรือพนักงานทุกคนตองไมกระทำการบิดเบือน ปกปดขอมูลหรือสรางรายการเท็จไมวา

จะเปนขอมูลรายการทางธุรกิจที่เกี่ยวของกับการบัญชีและการเงินหรือขอมูลรายการทางดาน

ปฏิบัติการ 

2.2) ผูบริหารหรือพนักงานทุกคนควรตระหนักวาความถูกตองของรายงานทางการบัญชีและการเงิน

เปนความรับผิดชอบรวมกันของคณะกรรมการบริษัท ผูบริหารและพนักงานท่ีมีหนาท่ีรับผิดชอบ 

2.3) ผูบริหารหรือพนักงานทุกคนมีหนาที่รับผิดชอบในการดำเนินการจัดเตรียมและ/หรือใหขอมูล

รายการทางธุรกิจ 

3) แนวปฏิบัติท่ีดีเก่ียวกับการปฏิบัติตามกฎหมาย 

3.1) บุคลากรทุกระดับที่เกี่ยวของจะตองปฏิบัติตามระเบียบและขอกำหนดตามกฎหมายที่เกี่ยวของ 

ทั้งในประเทศและ/หรือในตางประเทศเพื่อใหการจัดทำบัญชีและบันทึกทางการเงินของบริษัท

เปนไปอยางถูกตองและสมบูรณ 

3.2) บุคลากรทุกระดับจะตองยึดหลักความซื่อสัตยปราศจากอคติและความชื่อตรงในการจัดเก็บ

บันทึกขอมูล 
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6. การแจงเบาะแส หรือขอรองเรียน 

หากกรรมการ ผูบริหาร พนักงานของกลุมบริษัท หรือบุคคลภายนอก มีขอสงสัยหรือมีหลักฐานวามีกรรมการ 

ผูบริหาร พนักงาน หรือตัวแทนซึ่งกระทำการในนามของกลุมบริษัท เขาไปมีสวนรวมในการทุจริตและคอรรัปชัน 

สามารถรายงานหรือแจงเบาะแสตอกลุมบริษัท โดยสามารถเลือกที่จะเปดเผยหรือไมเปดเผยชื่อ พรอมทั้งระบุขอสงสัย 

หรือ ขอเท็จจริง และหลักฐานที่ชัดเจนเพียงพอที่แสดงใหเห็นวามีเหตุอันควรใหเชื่อไดวามีการกระทำทุจริตคอรรัปชัน 

หรือไดรับผลกระทบจากการปฏิเสธการทุจริตคอรรัปชัน ผานชองทางใดชองทางหนึ่งดังตอไปนี้ 

6.1 การแจงเบาะแสหรือขอรองเรียนทางอีเมลหรือโดยตรงถึง 

1) ผูบังคับบัญชาท่ีรับผิดชอบโดยตรง หรือผูบังคับบัญชาท่ีไววางใจ (ตั้งแตระดับผูจัดการข้ึนไป) 

2) ผูจัดการฝายทรัพยากรบุคคล 

3) เลขานุการบริษัท 

4) หัวหนาหนวยงานตรวจสอบภายใน 

5) คณะกรรมการตรวจสอบ 

6.2 ทางไปรษณีย 

                โดยสงจดหมายปดผนึกและจาหนาซองถึง  

“ผูรับแจงขอรองเรียน” หนวยงานคณะกรรมการตรวจสอบ บริษัท เมดีซ กรุป จำกัด (มหาชน) 

                28/9 หมูท่ี 8 ถนนพุทธมณฑลสาย 4 ตำบลกระทุมลม อำเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม 73220 

6.3 ชองทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส 

- anticorruption@medezegroup.com 

6.4 ชองทางการรองเรียนผานทางเว็บไซต www.medezegroup.com 

7. การปกปองคุมครองผูแจงเบาะแส ผูรองเรียน หรือผูท่ีปฏิเสธการทุจริตและคอรรัปชัน 

เพื่อใหความคุมครองกับผูแจงเบาะแสหรือขอรองเรียน ผูที่ปฏิเสธการทุจริตและคอรรัปชัน หรือบุคคลใดที่ให

ความรวมมืออยางสุจริตใจ รวมถึงเปนการปองกันจากการถูกกลั่นแกลงอันเนื่องมาจากการแจงเบาะแสและขอรองเรียน 

นั้น ๆ กลุมบริษัทจึงมีการกำหนดแนวทางการปกปองคุมครองผูใหขอมูล ดังนี้ 

7.1 กลุมบริษัทจะปกปด ชื่อ-นามสกุล ที่อยู หรือขอมูลใด ๆ ที่สามารถระบุตัวผูแจงเบาะแสหรือผูรองเรียน และ 

จะเก็บรักษาขอมูลของผูแจงเบาะแสหรือผูรองเรียนไวเปนความลับ โดยจำกัดเฉพาะผูมีหนาที่รับผิดชอบในการ

ดำเนินการตรวจสอบเรื่องรองเรียน หรือเวนแตจำเปนตองเปดเผยขอมูลตามท่ีกฎหมายกำหนดเทานั้น 

7.2 กลุมบริษัทไดมีการกำหนดบทลงโทษทางวินัยกับผูรับผิดชอบในทุกขั้นตอนของกระบวนการที่เกี่ยวของกับการรับ

เรื่องและตรวจสอบเบาะแสหรือขอรองเรียนท่ีไดรับ เพ่ือปองกันการเปดเผยขอมูลของผูแจงเบาะแสหรือผูรองเรียน 

 

 

http://www.medezegroup.com/
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7.3 กรณีที่ผูรองเรียนเห็นวาตนอาจไดรับความไมปลอดภัยหรืออาจเกิดความเดือดรอนเสียหาย ผูรองเรียนสามารถรองขอให

บริษัทหรือบริษัทยอยกำหนดมาตรการคุมครองที่เหมาะสมเพิ่มเติมหรือบริษัทหรือบริษัทยอย อาจกำหนดมาตรการ

คุมครองโดยผูรองเรียนไมตองรองขอ หากเห็นวาเปนเรื่องท่ีมีแนวโนมท่ีจะเกิดความเสียหายหรือไมปลอดภัย 

7.4 ผูที่ไดรับความเดือดรอนเสียหายหรือผลกระทบ จะไดรับการบรรเทาความเสียหายดวยวิธีการหรือกระบวนการ 

ท่ีมีความเหมาะสมและเปนธรรม 

7.5 กลุมบริษัทจะไมลดตำแหนง ลงโทษ หรือใหผลทางลบตอกรรมการ ผูบริหาร หรือพนักงานท่ีปฏิเสธการทุจริตและ

คอรรัปชัน แมวาการกระทำนั้นจะทำใหบริษัทสูญเสียโอกาสทางธุรกิจ 

8. กระบวนการเม่ือไดรับการแจงเบาะแสหรือขอรองเรียน 

ภายหลังจากไดรับเบาะแสหรือขอรองเรียน กลุมบริษัทมีแนวทางการตอบสนองตอเบาะแสหรือขอรองเรียนท่ี

ไดรับ โดยมีแนวทางปฏิบัติดังนี้ 

8.1 ผูรับแจงขอรองเรียนเสนอเรื่องรองเรียนใหกับ “ผูตรวจสอบฯ” ตรวจสอบและรวบรวมขอเท็จจริงโดยผูตรวจสอบ

สามารถเปนบุคคลดังตอไปนี้ 

8.1.1 ประธานเจาหนาที่บริหาร และ/หรือบุคคลหรือหนวยงานที่ไดรับมอบหมายจากประธานเจาหนาที่บริหาร 

สำหรับกรณีผูถูกรองเรียนเปนพนักงานระดับต่ำกวาผูบริหาร หรือเปนการรองเรียนจากบุคคลภายนอก 

8.1.2 คณะกรรมการตรวจสอบ และ/หรือบุคคลหรือหนวยงานที่ไดรับมอบหมายจากคณะกรรมการตรวจสอบ

สำหรับกรณีผู ถูกรองเรียนเปนพนักงานระดับตั้งแตผู บริหารขึ ้นไป ในกรณีมีขอสงสัยหรือคำถามใดๆ  

ผูตรวจสอบฯ สามารถเชิญใหพนักงานหรือผูบังคับบัญชาที่รับผิดชอบโดยตรงของผูรองเรียนมาใหขอมูล 

หรือขอใหจัดสงเอกสารท่ีเก่ียวของ เพ่ือตรวจสอบหาขอเท็จจริงได 

8.2 หากตรวจสอบแลวพบวาเรื่องรองเรียนเปนความจริง ใหผูตรวจสอบฯ ดำเนินการดังนี้ 

8.2.1 กรณีที่เปนการรองเรียนที่เกี่ยวของกับการกระทำการอันทุจริต หรือผิดกฎหมายกฎระเบียบขอบังคับหรือ

หลักจรรยาบรรณในการดำเนินธุรกิจของบริษัทและบริษัทยอย ใหเสนอเรื่องดังกลาวพรอมความเห็นตอ

คณะกรรมการตรวจสอบเพ่ือพิจารณาตอไป 

8.2.2 แจงความคืบหนาและผลการพิจารณาเรื่องรองเรียนการกระทำผิดและการทุจริตกับผูรองเรียนที่เปดเผย 

ชื่อ ท่ีอยู หมายเลขโทรศัพท อีเมล หรือชองทางติดตออ่ืนๆ ไว ภายในระยะเวลา 7 วันทำการ นับตั้งแตวันท่ี

สรุปผลการสอบสวนเปนที่สิ้นสุด อยางไรก็ตาม ในบางครั้งดวยเหตุผลความจำเปนในเรื่องขอมูลสวนบุคคล

และรักษาความลับ บริษัทอาจไมสามารถใหขอมูลในรายละเอียดเก่ียวกับการสอบสวนหรือการลงโทษทางวินัย 

8.2.3 กรณีที่เรื่องรองเรียนดังกลาวเปนเรื่องสำคัญ เชน เปนเรื่องที่กระทบตอชื่อเสียง ภาพลักษณหรือฐานะทาง

การเงินของบริษัทหรือบริษัทยอย หรือขัดแยงกับนโยบายในการดำเนินธุรกิจของบริษัทและ/หรือบริษัทยอย

หรือเกี่ยวของกับผูบริหารระดับสูง เปนตน ใหเสนอเรื่องดังกลาวพรอมความเห็นตอคณะกรรมการบริษัท

เพ่ือพิจารณาตอไป 
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8.2.4 กรณีที่ขอรองเรียนทำใหเกิดความเสียหายตอผูใดผูหนึ่ง ใหผูตรวจสอบฯ เสนอวิธีการบรรเทาความเสียหาย

ท่ีเหมาะสมและเปนธรรมใหกับผูเสียหายตามท่ีเห็นสมควรก็ได 

8.2.5 ภายหลังจากผลการสอบสวนเปนท่ีสิ้นสุด ใหรายงานตอคณะกรรมการตรวจสอบทราบ ท้ังนี้หากเปนกรณีท่ี

ผูตรวจสอบฯ พิจารณาแลวเห็นวาเปนการฝาฝนบรรษัทภิบาลอยางรายแรงจนอาจกระทบตอชื่อเสียงของ

บริษัทฯ ใหผูตรวจสอบฯ รายงานใหคณะกรรมการตรวจสอบรับทราบเปนระยะ นับตั้งแตไดรับการรองเรียน

เรื่องดังกลาวโดยไมตองรอใหกระบวนการตรวจสอบ วินิจฉัย และตัดสินเสร็จสิ้นกอน 

9. บทลงโทษ 

9.1 กลุมบริษัทฯ กำหนดบทลงโทษสำหรับกรรมการ ผูบริหาร และพนักงานที่ไมปฏิบัติตามนโยบายฉบับนี ้โดย 

ผูไมปฏิบัติตามอาจถูกสอบสวนหรือพิจารณาลงโทษทางวินัยตามระเบียบที่กลุมบริษัทฯ ไดกำหนดไวหรือตาม

ความเหมาะสม ซึ่งรวมถึงการเลิกจางหรือใหออกจากตำแหนง และอาจมีการดำเนินการตามกฎหมาย หากการ

กระทำนั้นเขาขายผิดกฎหมาย ระเบียบ ขอกำหนดท่ีเก่ียวของ หรือทำใหกลุมบริษัทฯ ไดรับความเสียหาย 

9.2 กรณีผูที่เกี่ยวของกับกลุมบริษัทฯ หรือ ลูกคา คูคา พันธมิตรทางธุรกิจ ไมปฏิบัติตามนโยบายฉบับนี้ กลุมบริษัทฯ 

อาจพิจารณายกเลิกการทำธุรกรรมใด ๆ กับผูที่เกี่ยวของกับกลุมบริษัทฯ หรือลูกคา คูคา พันธมิตรทางธุรกิจ

ดังกลาว 

10. การทบทวนและปรับปรุงนโยบาย 

บริษัทฯ จะทบทวน ปรับปรุง แกไข และเปลี่ยนแปลงนโยบายและมาตรการอยางนอยปละ 1 ครั้ง หรือตามความ

เหมาะสม เพื่อใหมั่นใจวานโยบายมีความสอดคลองกับขอกำหนด ระเบียบ ขอบังคับ กฎหมายดานการตอตานทุจริต

คอรรัปชัน และกฎหมายอื่นที่เกี ่ยวของในประเทศไทย ทั้งนี ้ หากมีการทบทวน ปรับปรุง แกไข และเปลี่ยนแปลง

นโยบายฉบับนี้แลว บริษัทฯ จะเผยแพรนโยบายฉบับปรับปรุงลงในเว็บไซตและชองทางอ่ืนๆ ของบริษัทโดยเร็วท่ีสุด  

 

                                                               
 

  

 

 


